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หลักการ/ค่านิยม ควรปฏิบัติ (Do’s) ไม่ควรปฏิบัติ (Don’t) 

1. ยึดม่ันในจริยธรรมและยืนหยัด
กระทำในสิ่งท่ีถูกต้องและเป็นธรรม 

-  ตระหนัก และยึดม่ันในคุณความดี 
และประพฤติตนให้สอดคล้องกับคำ
สอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้
เหมาะสมในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ 
-  ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถูกต้องตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
-  ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเม่ือพบว่ามีการ
กระทำในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 
 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพอใจ
ส่วนตัว โดยไม่คำนึงถึงหลักและคำ
สอนของศาสนาหรือความเหมาะสมใน
การเป็นข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ
ที่เกี่ยวข้อง 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเอพบ
เห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
หรือไม่เป็นธรรม 

2. มีจิตสำนึกที่ดีและมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความรวดเร็ว โปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้ 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่
รับผิดชอบ ทั้งหน้าที่ราชการ และการ
เป็นข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถ และ
กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละอุทิศตนในกานทำงาน 
 

- ประพฤติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่
คำนึงถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นต่อ
งาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาสล ต่อ
ประชาชน ต่อประเทศชาติ 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

3. แยกเรื่องส่วนตัวออกจากตำแหน่ง
หน้าที่และยึดถือประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์
ส่วนตน 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชน หรือประเทศเป็น
หลัก 
 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล 
หรือต่อประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเอง มากกว่าคำนึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 

4. ละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์
ที่มิชอบโดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่ 
และไม่กระทำการอันเป็นการขัดกัน
ระหว่างประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอ่ืน
ใดที่ประสงค์ให้ตนเองได้รับประโยชน์
ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ
หรือดำเนินการอ่ืนใดเพื่อแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดการ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเองและคน
อ่ืน 
 



หลักการ/ค่านิยม ควรปฏิบัติ (Do’s) ไม่ควรปฏิบัติ (Don’t) 

  - ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่น
แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้
ได้รับความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

5. เคารพและปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ
และกฎหมายอย่างตรงไปตรงมา 

- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่
ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ ในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้
เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกำหนดและทักท้วงเมื่อพบว่า
มีการกระทำที่ไม่สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

- ใช้ช่องว่าของกฎหมาย/ระเบียบ 
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่
ซื่อสัตย์สุจริต 
- กระทำการละเว้น หรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้น
หรือละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมาย 

6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม
เป็นกลางทางการเมือง ให้บริการแก่
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดีและไม่
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น
ธรรมท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่
ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยท่ีดี 
สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใส
ใจจริง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  
- แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย
ไม่คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะท่ีเป็นข้าราชการที่ต้องมีความ
เป็นกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

7. ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการอย่าง
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้
เนิ่นช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเนินงานเพื่อการในหน้าที่ 
และให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์และ
ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 กำหนด 
- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้รับบริการอย่างครบถ้วน โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น
สำคัญ 

- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 
- ปดปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้น
หรือละเมิด การปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 หรือทำให้ผู้มา
ติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 
 



หลักการ/ค่านิยม ควรปฏิบัติ (Do’s) ไม่ควรปฏิบัติ (Don’t) 

8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแห่งวิชาชีพ
โดยเคร่งครัด 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีท่ีสุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่หรือตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 

9. ยึดม่ันในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

- ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้เสย 
และนำความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไป
ใช้ในการปฏิบัติงานและ/หรือ
ประกอบการ พิจารณาการพัฒนาการ
ทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จำเป็น
ให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้
ความสำคัญแก่ความคิดเห็นของเสียง
ส่วนน้อยด้วย 

- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรม
ที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพื่อร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้เสีย หรือผู้ปฏิบัติ
ตามความต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย์ 

10. เป็นแบบอย่างท่ีดีในการดำรงตน
รักษาชื่อสียงและรักษาภาพลักษณ์
ของราชการโดยรวม 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ตามประมวลจริยธรรม 
- ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน
ราชการ 
- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น
แบบอย่างท่ีดี รักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วน
ราชการของตน 
- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐหากพบเห็นว่ามรพฤติกรรมที่
เป็นการทำลายชื่อเสียง หรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

- ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติหน้าที่
ไม่สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


